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BUKU PANDUAN KESELAMATAN

Panduan Menghadapi
Penipuan

Untuk keluarga, pasangan dan yang sedang mencari jodoh —
penipuan cinta, ejen jodoh dan ejen poligami palsu, sindiket
nikah, ugutan seks, panggilan menyamar, pelaburan cepat kaya,
tawaran kerja di luar negara dan rayuan derma palsu: cara ia
berlaku, tanda amaran, kisah sebenar dan apa perlu dibuat
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PENGENALAN PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Cara menggunakan panduan ini

Panduan ini ditulis untuk keluarga: suami dan isteri, ibu bapa, anak yang menjaga
ibu bapa yang berusia, dan orang yang sedang mencari pasangan — balu, janda,
wanita yang didekati sebagai bakal isteri kedua, dan lelaki yang hendak
berkahwin lagi. Penipu menyasarkan hubungan-hubungan ini kerana di situlah
kepercayaan paling tinggi.

Bab 1 menerangkan apa itu penipuan dan empat unsur yang hampir selalu ada.
Bab 2 hingga Bab 9 masing-masing membincangkan satu jenis penipuan, dalam
susunan yang sama: cara ia berlaku, tanda amaran, kisah sebenar daripada
sumber Malaysia, dan apa perlu dibuat. Bab 10 menerangkan perangkap akaun
keldai, yang boleh menukar mangsa menjadi suspek.

Jika wang sudah keluar, jangan baca dari awal. Pergi terus ke Bab 11: 24
jam pertama, telefon 997 dan bank anda, kemudian kembali ke bab lain. Bab 12
untuk keluarga yang membantu mangsa, dan Bab 13 ialah direktori saluran
rasmi.

Tiga peraturan dipegang di seluruh buku ini. Pertama, yang dipaparkan ialah
kaedah, bukan bangsa atau negara. Kedua, tiada nama individu atau "senarai
hitam' dicetak — yang berkuasa menyenaraikan ialah PDRM, melalui portal
Semak Mule. Ketiga, setiap angka dan nombor telefon disertakan sumbernya;
bagi perkara yang tiada sumber rasmi, pembaca dipandu menyemak dengan
pihak berkuasa berkenaan.

Buku ini rujukan umum, bukan nasihat guaman dan bukan fatwa. Mangsa
penipuan bukan orang bodoh, dan ditipu bukan dosa. Yang berdosa ialah
penipu.
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KANDUNGAN PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN
Kandungan

1 Apa Itu Penipuan, dan Mengapa Keluarga Menjadi Sasaran 2
2 Penipuan Cinta (Love Scam) 9
3 Ejen Jodoh, Ejen Poligami dan Aplikasi Mencari Pasangan 15
4 Sindiket Nikah 21
5 Ugutan Seks (Sextortion) 27
6 Panggilan Menyamar dan Bungkusan Palsu 33
7 Pelaburan dan Skim Cepat Kaya untuk Pasangan 39
8 Tawaran Kerja di Luar Negara 45
9 Rayuan Derma Agama yang Palsu 51
10 Perangkap Akaun Keldai: Daripada Mangsa Menjadi Suspek 57
1 Jika Sudah Berlaku: 24 Jam Pertama 62
12 Membantu Ahli Keluarga yang Ditipu, Tanpa Rasa Malu 68
13 Direktori Saluran Rasmi dan Undang-Undang 74

Setiap bab jenis penipuan disusun dalam empat bahagian: cara ia berlaku, tanda amaran,
kisah sebenar (dengan sumber) dan apa perlu dibuat. Jika wang sudah keluar, terus ke Bab
1. Rujukan lanjut di mypolygyny.com.



BAB 1

Apa Itu Penipuan, dan
Mengapa Keluarga Menjadi
Sasaran

Penipuan bukan nasib malang. la satu jenayah yang dirancang, dan
ia mengikut corak yang boleh dikenali.
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“Wahai orang-orang yang beriman, janganlah kamu memakan harta sesama
kamu dengan jalan yang batil, kecuali melalui perniagaan yang berlaku
dengan saling reda antara kamu. Dan janganlah kamu membunuh diri kamu.
Sesungguhnya Allah Maha Penyayang kepada kamu.”

Surah an-Nisa' 4:29



BAB1:- APAITUPENIPUAN, DAN MENGAPA KELUARGA PANDUAN MENGHADAPI
MENJADI SASARAN PENIPUAN

Apa yang dimaksudkan dengan penipuan

Dalam undang-undang Malaysia, menipu bermaksud memperdaya seseorang
dengan niat tidak jujur supaya dia menyerahkan wang atau harta, atau
melakukan sesuatu yang tidak akan dilakukannya jika dia tahu perkara sebenar.
Kesalahan ini dalam Kanun Keseksaan, seksyen 415, dan hukumannya dalam
seksyen 420. PDRM menyatakan hukuman s.420 ialah penjara tidak kurang
satu tahun dan tidak lebih sepuluh tahun, dengan sebatan, dan boleh
juga didenda.

Panduan ini memberi tumpuan kepada penipuan yang menyentuh keluarga,
pasangan dan perkahwinan: penipuan cinta, ejen jodoh dan ejen poligami
palsy, sindiket nikah, ugutan seks (sextortion), panggilan menyamar dan
bungkusan palsu, pelaburan cepat kaya, tawaran kerja di luar negara, dan
rayuan derma agama yang palsu.

Mengapa keluarga? Kerana penipu tidak menyerang akaun bank; dia menyerang
hubungan. Rasa kasih, tanggungjawab kepada pasangan dan anak, harapan
untuk berkahwin, dan rasa hormat kepada pihak berkuasa atau agama — semua
itu perkara yang baik, dan semuanya boleh digunakan secara terbalik.

® Mangsa bukan orang bodoh. Menurut data JSJK PDRM yang dipetik Majlis
Keselamatan Negara (MKN), 72% mangsa penipuan cinta berumur 30
hingga 50 tahun, kebanyakannya golongan bekerjaya.

® Ditipu bukan dosa. Yang berdosa ialah penipu.
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BAB1:- APAITUPENIPUAN, DAN MENGAPA KELUARGA PANDUAN MENGHADAPI
MENJADI SASARAN PENIPUAN

Angka yang ada

74,769 RM1.47 bilion

kes penipuan dalam talian kerugian pelaburan tidak
pada 2025, dengan kerugian wujud pada 2025 — kategori

melebihi RM3 bilion kerugian terbesar

Pengarah JSJK PDRM, Berita RTM, 4 Feb PDRM, Berita RTM, 15 Jun 2026
2026

977 kes 251 kes

penipuan cinta, Januari— penipuan cinta, Januari-Mac
November 2025, kerugian RM43 2026, kerugian melebihi RM6.6
juta juta

JSJK PDRM, New Straits Times, Dis 2025 MKN, 15 Jun 2026, data JSJK PDRM

Angka berbeza sedikit mengikut cara sesuatu laporan mengira (contohnya Berita RTM pada
15 Jun 2026 memetik 66,204 kes dan RM2.97 bilion bagi 2025). Untuk angka terkini, rujuk
kenyataan rasmi PDRM (JSJK) yang terbaharu.

4 - mypolygyny.com



BAB1:- APAITUPENIPUAN, DAN MENGAPA KELUARGA PANDUAN MENGHADAPI

MENJADI SASARAN

PENIPUAN

Empat unsur yang hampir selalu ada

Satu hubungan atau satu
kuasa

Seorang kekasih, ejen, "pegawai”,
rakan pelaburan atau "ustaz". Penipu
meminjam kepercayaan yang
biasanya diberikan kepada orang

seperti itu.

aa
<=

Rahsia

Jangan beritahu keluarga, wali,
pegawai bank atau sesiapa.
Kerahsiaan memutuskan anda
daripada orang yang boleh
menyemak.

s

V4

Ujian mudah

Jika dua atau tiga unsur ini muncul
bersama, berhenti sebelum wang
bergerak dan ceritakan kepada

seorang yang anda percayai.

‘l'.
Desakan masa

Mesti hari ini, mesti sekarang: akaun
akan dibekukan, peluang akan tamat,
nikah mesti segera. Desakan

menghalang anda bertanya.

Q‘

Bayaran dengan cara yang luar
biasa

Ke akaun peribadi orang lain, dalam
beberapa bahagian, melalui kripto
atau e-wallet, atau anda diminta
menerima dan memindahkan wang

orang lain.
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BAB1:- APAITUPENIPUAN, DAN MENGAPA KELUARGA PANDUAN MENGHADAPI
MENJADI SASARAN PENIPUAN

Kejujuran dalam perkahwinan dan larangan
menipu

"Bukan daripada kalangan kami sesiapa yang menipu.”

Sunan Ibn Majah 2224 — sahih; maksud yang sama diriwayatkan dalam Sahih
Muslim, Kitab al-Iman

Nabi £ menyebut tiga tanda orang munafik: apabila bercakap dia berdusta,
apabila berjanji dia mungkir, dan apabila diamanahkan dia khianat (Sahih al-
Bukhari 33). Penipu dalam hubungan biasanya melakukan ketiga-tiganya sekali
gus.

Tentang perkahwinan khususnya, baginda bersabda bahawa syarat yang paling
berhak ditunaikan ialah syarat yang dengannya kamu menghalalkan
perkahwinan (Sahih al-Bukhari 2721). Akad nikah dibina di atas kejujuran: identiti
yang benar, wali yang sah dan saksi yang dikenali. Penipuan yang memakai
bahasa agama tetap haram, dan menyebut nama agama tidak mengubahnya.
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BAB1:- APAITUPENIPUAN, DAN MENGAPA KELUARGA

MENJADI SASARAN

PANDUAN MENGHADAPI
PENIPUAN

Lakukan & elakkan: sikap asas

Lakukan

v/ Berhenti dan bertanya setiap kali
ada desakan masa

v/ Ceritakan kepada seorang ahli
keluarga sebelum wang bergerak

v Semak nombor akaun dan
nombor telefon di portal Semak
Mule PDRM

v Simpan nombor NSRC 997 dalam
telefon anda hari ini

v Amalkan konsep 3T MKN: Tanya,
Teliti, Tidak Tamak

Elakkan

X

Merahsiakan sesuatu urusan
wang kerana diminta

Menganggap diri terlalu bijak
untuk ditipu

Menilai seseorang daripada
bangsa atau negaranya — nilailah
perbuatannya

Memberi OTP, PIN atau kata laluan
kepada sesiapa

Memalukan ahli keluarga yang
sudah ditipu
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BAB1:- APAITUPENIPUAN, DAN MENGAPA KELUARGA PANDUAN MENGHADAPI
MENJADI SASARAN PENIPUAN

Soalan lazim

Mengapa panduan ini tidak menyenaraikan bangsa atau negara
penipu?

Kerana yang melindungi anda ialah mengenali

kaedah

, bukan mengesyaki satu bangsa. Sindiket beroperasi dari banyak tempat dan
memakai identiti palsu yang dipilih kerana ia berkesan. Yang berkuasa
menyenaraikan nombor akaun dan nombor telefon ialah PDRM, melalui portal

Semak Mule.

Saya sudah kehilangan wang. Patutkah saya membaca seluruh buku
ini dahulu?

Tidak. Pergi terus ke
Bab 11: 24 jam pertama

. Telefon 997 dan bank anda sekarang; baca bab lain kemudian.

Adakah angka dalam buku ini terkini?

Setiap angka disertakan sumber dan tarikhnya. Angka berubah setiap bulan;

untuk angka terkini, rujuk kenyataan rasmi PDRM, BNM atau agensi berkenaan.
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BAB 2

Penipuan Cinta (Love Scam)

Yang diserang bukan kecerdasan anda, tetapi kesunyian, harapan

dan rasa tanggungjawab.
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“Wahai orang-orang yang beriman, jika datang kepada kamu seorang fasik
membawa berita, maka selidikilah terlebih dahulu, supaya kamu tidak
menimpakan sesuatu kaum dengan perkara yang tidak diingini kerana
kejahilan, sehingga kamu menyesali apa yang kamu lakukan.”

Surah al-Hujurat 49:6



BAB 2 - PENIPUAN CINTA (LOVE SCAM) PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Caraia berlaku

Penipuan cinta bukan satu permintaan wang yang mengejut; ia satu proses yang
panjang. MKN menerangkan peringkat awalnya sebagai /ove bombing:
perhatian luar biasa, pujian melambung dan ungkapan cinta yang terlalu awal.
Penipu boleh berbual setiap hari selama berbulan-bulan untuk membina
kepercayaan.

Perkenalan bermula di media sosial, aplikasi mencari jodoh atau kumpulan
sembang, kemudian cepat dialihkan ke WhatsApp atau Telegram. Orang itu
mendakwa bekerja jauh — jurutera, doktor, tentera atau ahli perniagaan di luar
negara — dan pertemuan serta panggilan video sentiasa ada alasan untuk
dielakkan.

Kemudian datang krisis yang direka: ditahan imigresen, akaun perniagaan
dibekukan, kos perubatan, atau hadiah yang tersekat di kastam. Permintaan
pertama kecil. Yang berikutnya lebih besar. Pada peringkat akhir, mangsa sering
dipujuk melabur dalam platform palsu (pig butchering) atau diminta menerima
dan memindahkan wang orang lain (lihat Bab 10).

® Facebook dan WhatsApp ialah platform yang paling kerap digunakan untuk
mendekati mangsa pada 2024: 335 kes bermula di Facebook dan 299 di
WhatsApp (Pengarah JSJK PDRM, New Straits Times, Jan 2025).
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BAB 2 - PENIPUAN CINTA (LOVE SCAM) PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Tanda amaran
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Cinta dinyatakan terlalu awal, dan nikah dibincangkan sebelum
keluarga kedua-dua pihak bertemu

Anda belum pernah berjumpa bersemuka; setiap rancangan bertemu
gagal atas sebab baharu

Panggilan video dielakkan, terlalu pendek, atau gambarnya gelap dan
kabur

Dia mendakwa bekerja di luar negara dan tidak dapat pulang

Ada krisis yang mendesak, dan krisis itu selalu boleh diselesaikan
dengan wang

Anda diminta membayar cukai, kastam atau caj untuk "menerima”
hadiah

Anda diminta merahsiakan hubungan daripada keluarga atau pegawai
bank

Nama pemegang akaun bank berbeza daripada nama orang itu

Anda diajak melabur dalam aplikasi yang hanya dia tahu

Anda diminta menerima wang ke akaun anda dan memindahkannya
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BAB 2 - PENIPUAN CINTA (LOVE SCAM) PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Kisah sebenar

Pengarah syarikat, 60 tahun, Kuala Lumpur. Seorang wanita berkenalan
melalui Facebook dengan lelaki yang mengaku warga Singapura yang tinggal di
United Kingdom. Lelaki itu menjanjikan projek minyak dan gas, lalu meminjam
modal dengan jaminan wang akan dibayar balik. Mangsa membuat 11
pemindahan ke dua akaun bank, berjumlah RM1,256,000, sebelum menyedari
dirinya ditipu. Kes disiasat di bawah seksyen 420 Kanun Keseksaan. (Sinar
Harian, 13 Julai 2024, memetik Pengarah JSJK Bukit Aman.)

Angka di sebalik kisah. PDRM merekodkan 935 kes pada 2023 (kerugian
RM43.9 juta) dan 770 kes pada 2024 (RM45.9 juta); pada 2024, 75.6% mangsa
ialah wanita dan kumpulan berumur 60 tahun ke atas paling terjejas (New
Straits Times, Jan 2025). Pada Januari—-November 2025, 977 kes dengan
kerugian RM43 juta (New Straits Times, Dis 2025). Pada Januari 2026, 100 kes
dengan kerugian RM3.5 juta; 60% mangsa wanita dan 40% lelaki (New Straits
Times, 22 Feb 2026).

Perhatikan bahawa dua daripada lima mangsa ialah lelaki. Penipuan cinta
bukan masalah wanita sahaja, dan rasa malu yang menghalang lelaki daripada
melaporkan adalah sebahagian daripada rancangan penipu.
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BAB 2 - PENIPUAN CINTA (LOVE SCAM) PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Apa perlu dibuat

Sebelum wang keluar

Ceritakan hubungan itu kepada wali atau ahli keluarga. Semak nombor
telefon dan nombor akaun di portal Semak Mule. Buat carian gambar
songsang (reverse image search) pada gambar profilnya, seperti yang
disarankan MKN.

Minta bukti yang biasa
Panggilan video yang biasa tanpa diberitahu lebih awal, nama penuh, dan

cara menghubungi keluarganya. Orang yang jujur tidak keberatan.

Jangan sesekali
Hantar wang kepada orang yang belum pernah anda jumpa, bayar untuk

“menerima” hadiah, atau benarkan akaun anda digunakan.

Jika wang sudah keluar
Telefon NSRC 997 dan bank anda segera, simpan semua bukti, dan ikut

senarai semak Bab 11.

Selepas itu
Berhenti berhubung tanpa amaran. Berhati-hati dengan "ejen pemulihan
wang" — itu penipuan kedua ke atas mangsa yang sama.
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BAB 2 - PENIPUAN CINTA (LOVE SCAM) PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Soalan lazim

Dia sudah berbulan-bulan berbual dengan saya setiap hari. Mustahil
itu penipuan?

Masa yang panjang bukan bukti kejujuran; ia sebahagian daripada kaedah. MKN
menyatakan penipu sanggup meluangkan masa berbulan-bulan untuk
membina kepercayaan sebelum meminta wang. Yang perlu disemak ialah
perbuatannya: adakah dia pernah bertemu anda, berjumpa keluarga anda, dan

adakah dia meminta wang?

Dia minta saya bayar cukai kastam untuk hadiah yang dihantarnya.
Bolehkah saya bayar sedikit untuk lihat dahulu?
Jangan. MKN menyenaraikan "hadiah yang tersekat di kastam' sebagai alasan

biasa penipuan cinta. Bayaran pertama menguji sama ada anda akan membayar;
selepas itu permintaan akan bertambah.

Saya lelaki. Patutkah saya melapor? Saya malu.

Ya. Empat daripada sepuluh mangsa pada Januari 2026 ialah lelaki. Laporan anda
boleh membantu menyekat akaun penipu sebelum mangsa lain kehilangan

wang.
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Ejen Jodoh, Ejen Poligami dan
Aplikasi Mencari Pasangan

Orang tengah yang mengutip bayaran untuk perkenalan, kebenaran
atau nikah yang tidak pernah diberikan.
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“Dan janganlah engkau mengikut apa yang engkau tidak mempunyai
pengetahuan mengenainya,; sesungguhnya pendengaran, penglihatan dan
hati — semuanya itu akan ditanya tentangnya.”

Surah al-Isra' 17:36



BAB 3 - EJEN JODOH, EJEN POLIGAMI DAN APLIKASI PANDUAN MENGHADAPI
MENCARI PASANGAN PENIPUAN

Caraia berlaku

Ada tiga bentuk yang biasa. Pertama, ejen poligami. Ketua Pengarah Jabatan
Kehakiman Syariah Malaysia (JKSM) menyatakan pada Januari 2021 bahawa kes
yang paling banyak diterimanya melibatkan "ejen-ejen di luar (sindiket/ejen
kahwin poligami)". Beliau juga mendedahkan fail permohonan poligami yang
tandatangan isteri pertamanya dipalsukan, atau alamat isteri pertama diberikan
secara salah supaya dia tidak tahu dan tidak dapat hadir ke mahkamah.

Kedua, ejen yang menjanjikan dokumen. Pada Julai 2025, Jabatan Imigresen
menahan satu sindiket di Lembah Klang yang menyasarkan warga emas yang
hendak berkahwin dengan warga asing, dengan menawarkan khidmat
permohonan imigresen dan pendaftaran perkahwinan JPN dengan bayaran
RM50 hingga RM500 setiap permohonan, menggunakan dokumen yang
dipalsukan.

Ketiga, aplikasi dan biro mencari pasangan. MCMC memberi amaran
(Februari 2021) bahawa pengguna aplikasi mencari pasangan, termasuk laman
jenis sugar daddy, boleh menjadi sasaran jenayah siber kerana profil boleh
dimanipulasi. Profil yang menarik di aplikasi ialah pintu masuk yang biasa bagi
penipuan cinta (Bab 2) dan ugutan seks (Bab 5).
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BAB 3 - EJEN JODOH, EJEN POLIGAMI DAN APLIKASI PANDUAN MENGHADAPI
MENCARI PASANGAN PENIPUAN

Tanda amaran
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Ejen menjanjikan kebenaran poligami "tanpa mahkamah® atau "tanpa
isteri pertama tahu"

Anda diminta menandatangani borang kosong, atau dokumen yang
anda tidak faham

Alamat, tandatangan atau maklumat isteri sedia ada "diuruskan’ oleh
ejen

Yuran pendaftaran atau yuran perkenalan diminta penuh di awal, tanpa
resit atau perjanjian

Ejen enggan memberi nama syarikat, nombor pendaftaran atau alamat
pejabat

Calon yang dijanjikan tidak pernah muncul, atau hilang selepas bayaran

Profil di aplikasi menawarkan "elaun’ atau hadiah sebagai balasan
hubungan

Perbualan cepat dialihkan keluar daripada aplikasi ke WhatsApp atau
Telegram

Anda diminta menyerahkan pasport atau kad pengenalan untuk
"diuruskan’
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BAB 3 - EJEN JODOH, EJEN POLIGAMI DAN APLIKASI PANDUAN MENGHADAPI
MENCARI PASANGAN PENIPUAN

Kisah sebenar

Pemalsuan dalam permohonan poligami. Ketua Pengarah JKSM, Datuk Dr
Mohd Na'im Mokhtar, mengakui ada fail yang tandatangan isteri pertama
dipalsukan atau alamatnya ditipu, dan menyebut kes di Kuala Lumpur, Perlis dan
Terengganu. JKSM meminta isteri yang berdepan pemalsuan tandatangan
membuat laporan polis, dan melaporkan salah guna kuasa atau rasuah kepada
Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia (SPRM). (Sinar Harian, 2 Januari
2021.)

Sindiket dokumen perkahwinan. Jabatan Imigresen menahan lima lelaki
tempatan berumur 30 hingga 66 tahun dalam operasi khas di Putrajaya.
Sindiket itu dipercayai beroperasi kira-kira setahun dan disiasat di bawah
seksyen 12(1)(f) Akta Pasport 1966. (Bernama, 5 Julai 2025.)

Yang tidak dapat kami temui. Kami tidak menemui kenyataan rasmi Malaysia
yang mendokumenkan biro jodoh yang mengutip yuran sebagai satu jenis
penipuan tersendiri. Jika anda pernah membayar mana-mana biro atau ejen
dan tidak menerima khidmatnya, rujuk Tribunal Tuntutan Pengguna Malaysia
(KPDN), dan jika ada unsur penipuan, buat laporan polis.
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BAB 3 - EJEN JODOH, EJEN POLIGAMI DAN APLIKASI PANDUAN MENGHADAPI
MENCARI PASANGAN PENIPUAN

Apa perlu dibuat

Poligami hanya melalui Mahkamah Syariah

Kebenaran poligami diberikan oleh Mahkamah Syariah, bukan oleh ejen.
Permohonan boleh dibuat sendiri, atau melalui peguam syarie yang
berdaftar. Persatuan Peguam Syarie Malaysia menyatakan peguam syarie
berlesen tidak dibenarkan mengiklankan diri.

Semak syarikat dan orangnya
Minta nama penuh, nombor pendaftaran syarikat dan alamat. Semak

nombor akaun di Semak Mule sebelum membayar.

Simpan dokumen anda sendiri
Jangan serahkan pasport atau kad pengenalan kepada orang tengah. Jika

ia sudah dipegang orang lain, laporkan segera.

Jika anda isteri yang tandatangannya dipalsukan
Buat laporan polis, dan dapatkan nasihat Bahagian Sokongan Keluarga

(BSK) atau bantuan guaman syarie di negeri anda.

Jika anda ditipu bayaran

Kumpulkan resit, iklan dan perbualan. Buat laporan polis; bagi khidmat
berbayar yang tidak ditunaikan, rujuk Tribunal Tuntutan Pengguna
Malaysia.
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BAB 3 - EJEN JODOH, EJEN POLIGAMI DAN APLIKASI PANDUAN MENGHADAPI
MENCARI PASANGAN PENIPUAN

Soalan lazim

Seorang ejen kata dia boleh dapatkan kebenaran poligami tanpa
isteri pertama perlu hadir. Betulkah?

Itu tanda amaran yang paling jelas. Kebenaran poligami ialah keputusan
Mahkamah Syariah selepas mendengar pihak-pihak yang berkenaan. JKSM
sendiri mendedahkan kes pemalsuan tandatangan dan alamat isteri pertama.
Untuk prosedur negeri anda, sila semak peraturan terkini di Mahkamah Syariah

atau pejabat agama Islam negeri anda.

Saya kenal seseorang di aplikasi dan dia menawarkan elaun
bulanan. Salahkah?

MCMC memberi amaran bahawa profil di aplikasi seperti ini boleh dimanipulasi,
dan pengguna berisiko menjadi mangsa penipuan cinta, perisian intip dan
gangguan seksual. Jangan kongsi maklumat peribadi, gambar intim atau butiran
bank.
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”Wéhai 5rang yang beriman, bertakwalah kepada Allah dan ucapkaniah
perkataan yang tepat (benar).”

Surah al-Ahzab 33:70



BAB 4 - SINDIKET NIKAH PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Caraia berlaku

Sindiket nikah menawarkan nikah yang cepat, rahsia dan tanpa prosedur biasa
— sama ada di dalam negara, di rumah persendirian, atau di sempadan dan di
luar negara. Akad dilangsungkan oleh seseorang yang diperkenalkan sebagai
jurunikah atau wali hakim, dengan saksi yang disediakan ejen. Pasangan pulang
dengan sekeping sijil; masalahnya muncul kemudian.

Ketika hendak mendaftar, bercerai, menuntut nafkah atau mendaftarkan
kelahiran anak, barulah didapati sijil itu dikeluarkan oleh pihak yang tidak
diiktiraf, jurunikahnya tidak bertauliah, atau walinya tidak sah. Akad itu mungkin
perlu diakadkan semula, dan pasangan terdedah kepada tindakan di bawah
undang-undang keluarga Islam negeri.

Buku Nikah Tidak Rasmi & Nikah di Luar Negara di laman ini menerangkan
kedudukan undang-undang dan cara membetulkannya dengan lebih lanjut. Bab
ini memberi tumpuan kepada sisi penipuannya: bayaran untuk satu khidmat
yang tidak sah.
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BAB 4 - SINDIKET NIKAH PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Tanda amaran
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Ejen menawarkan "nikah ekspres" atau "nikah tanpa mahkamah" dengan
pakej harga

Akad dibuat di rumah, hotel atau restoran, bukan di pejabat agama
yang rasmi

Ejen enggan memberi nama, tauliah atau alamat jurunikah

"Wali hakim" digunakan sedangkan bapa masih hidup, boleh dihubungi
dan tidak enggan secara sah

Saksi disediakan oleh ejen dan tidak dikenali oleh pasangan

Sijil nikah tiada gambar jurunikah, saksi dan pasangan semasa akad

Bayaran tinggi tanpa resit, dan caj tambahan untuk "urusan dengan
pihak berkuasa”

Lelaki yang sudah beristeri berkata "nikah dahulu, daftar kemudian’
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BAB 4 - SINDIKET NIKAH PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Kisah sebenar

Pulau Pinang, Julai 2025. Penguat kuasa Jabatan Hal Ehwal Agama Islam Pulau
Pinang (JHEAIPP) menyerbu sebuah rumah di Kubang Semang, Permatang Pauh,
dan menahan lima lelaki dan dua wanita yang sedang menjalankan majlis
pernikahan tanpa kebenaran, termasuk jurunikah tidak bertauliah dan orang
tengah yang bertindak sebagai ejen. (Berita RTM, 31 Julai 2025.)

Selatan Thailand, Oktober 2025. Yang Dipertua Maijlis Agama Islam Wilayah
Pattani memberitahu pihak tidak bertanggungjawab dikesan memalsukan sijil
nikah, dan bahawa maijlis itu hanya mengenakan 4,000 hingga 5,000 baht untuk
upah pernikahan. Timbalan Yang Dipertua Majlis Agama Islam Wilayah
Narathiwat menasihatkan rakyat Malaysia tidak menggunakan ejen, dan
menyatakan sijil nikah yang sah mempunyai gambar jurunikah, saksi dan
pasangan. (Utusan Malaysia, 28 Oktober 2025.)

Data 2022. Ejen nikah Siam palsu dilaporkan mengenakan RM3,000 hingga
RM5,000, ditambah caj RM300 "untuk urusan dengan pihak berkuasa agama“,
lalu memberi helah bahawa pasangan boleh dinikahkan di dalam negara sahaja.
(Kosmo, 29 Januari 2022.)
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BAB 4 - SINDIKET NIKAH PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Apa perlu dibuat

Sebelum akad

Bernikah melalui pejabat agama Islam negeri anda. Jika lelaki itu sudah
beristeri, minta dia menunjukkan kebenaran bertulis Mahkamah Syariah
sebelum akad.

Jika bernikah di luar negara

Gunakan pejabat agama rasmi di sana, bukan ejen, dan daftarkan
perkahwinan di Malaysia dalam tempoh yang ditetapkan. Rujuk buku
Nikah Tidak Rasmi & Nikah di Luar Negara.

Jika sudah dinikahkan melalui sindiket

Bawa sijil dan semua dokumen ke pejabat agama daerah tempat anda
bermastautin dan minta pengesahan status nikah. Jangan simpan rahsia
ini lebih lama.

Kumpulkan bukti
Nama saksi, gambar, resit, mesej dan nama ejen. Bukti ini penting untuk
pengesahan nikah dan tuntutan nafkah kelak.

Laporkan
Laporkan sindiket kepada jabatan agama Islam negeri, dan buat laporan
polis atas wang yang dibayar.

25 - mypolygyny.com



BAB 4 - SINDIKET NIKAH PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Soalan lazim

Saya dah bayar ejen dan dah ada sijil. Bukankah itu sudah cukup?

Sijil sahaja tidak mencukupi jika jurunikahnya tidak bertauliah atau walinya
tidak sah. Sila semak status nikah anda di pejabat agama Islam negeri; lebih
awal disemak, lebih mudah dibetulkan.

Isteri kedua yang nikahnya tidak berdaftar — boleh bertindak tanpa
suami?

Ya. Pejabat agama daerah boleh menerangkan langkah pengesahan atau
pendaftaran nikah, dan Bahagian Sokongan Keluarga atau bantuan guaman
syarie negeri boleh membantu. Sila semak peraturan terkini di Mahkamah

Syariah atau pejabat agama Islam negeri anda.
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BAB 5

Ugutan Seks (Sextortion)

Bayaran tidak menamatkan ugutan. Melaporkan ialah jalan keluar,
dan malu bukan milik mangsa.
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‘Katakanlah: "Wahai hamba-hamba-Ku yang melampaui batas terhadap diri
mereka sendiri, janganlah kamu berputus asa daripada rahmat Allah.
Sesungguhnya Allah mengampunkan dosa-dosa semuanya. Sesungguhnya
Dialah yang Maha Pengampun, Maha Penyayang."”

Surah az-Zumar 39:53



BAB 5 - UGUTAN SEKS (SEXTORTION) PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Caraia berlaku

Penjenayah mencipta akaun media sosial palsu, biasanya menyamar sebagai
wanita atau lelaki yang menarik, dan memujuk mangsa membuat panggilan
video lucah. Panggilan itu dirakam. Kadangkala mangsa juga dihantar pautan
phishing yang membolehkan data telefonnya — termasuk senarai kenalan —
dicuri.

Kemudian datang ugutan: bayar, atau rakaman itu dihantar kepada pasangan,
keluarga, majikan atau rakan. Bayaran dituntut secara berperingkat. Setiap kali
dibayar, tuntutan bertambah — kerana bayaran membuktikan bahawa mangsa
akan membayar.

Bentuk lain berlaku dalam hubungan sebenar: bekas kekasih atau tunang yang
menyimpan gambar atau video peribadi dan menggunakannya untuk memeras
wang, atau untuk menghalang mangsa daripada meninggalkannya. Dalam satu
kes yang diputuskan Mahkamah Rayuan pada 6 Mei 2026, seorang lelaki
dipenjara lima tahun di bawah seksyen 385 Kanun Keseksaan kerana memeras
tunangnya dengan ugutan mendedahkan rakaman peribadi (Sinar Harian,
2026).
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BAB 5 - UGUTAN SEKS (SEXTORTION) PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Tanda amaran
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Orang yang baru dikenali cepat mengajak panggilan video atau
berkongsi gambar intim

Anda diminta "membuktikan” kasih atau kepercayaan dengan gambar

Anda dihantar pautan untuk "aplikasi sembang" atau fail yang perlu
dipasang

Profil itu baharu, mempunyai sedikit rakan, atau gambarnya terlalu
sempurna

Selepas panggilan, nada bertukar serta-merta dan wang diminta

Ugutan menyebut nama kenalan anda — tanda data telefon anda
mungkin sudah dicuri
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BAB 5 - UGUTAN SEKS (SEXTORTION) PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Kisah sebenar

Ops Bugil, Johor. Ketua Polis Negara, Tan Sri Mohd Khalid Ismail, mengumumkan
satu sindiket sextortion yang aktif sejak awal 2024 telah ditumpaskan, dengan
kerugian mangsa melebihi RM3 juta. Enam lelaki berumur 18 hingga 33 tahun
ditahan pada 15 Januari 2026, manakala ketua sindiket, seorang lelaki tempatan
berumur 23 tahun, masih diburu.

Menurut beliay, sindiket itu mencipta akaun media sosial palsu atau menyamar
sebagai wanita menarik untuk memujuk mangsa membuat panggilan video
lucah, kemudian menghantar pautan phishing untuk mencapai data telefon
mangsa. Rakaman itu digunakan untuk memeras mangsa supaya membayar
secara berperingkat. Sindiket yang sama turut terlibat dalam pemerdagangan
orang. (Bernama dan Free Malaysia Today, 10 Februari 2026.)

@ Sasaran sindiket seperti ini termasuk lelaki yang sudah berkahwin — kerana
rasa takut pasangan mengetahui ialah tekanan yang paling kuat.
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BAB 5 - UGUTAN SEKS (SEXTORTION) PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Apa perlu dibuat

Jangan bayar
Bayaran tidak menamatkan ugutan. la hanya membuktikan anda akan
membayar lagi.

Jangan padam apa-apa
Simpan mesej, nama akaun, nombor telefon dan bukti pembayaran (jika
ada). Tangkap skrin profilnya sebelum ia dipadam.

Hentikan hubungan
Jangan berunding dan jangan merayu. Sekat akaun itu selepas bukti

disimpan.

Laporkan

Buat laporan polis. Jika wang sudah dipindahkan, telefon 997 dan bank
anda. Untuk kandungan dalam talian, aduan juga boleh dibuat kepada
MCMC (1800 188 030, aduan.mcmc.gov.my).

Lindungi telefon anda

Jika anda pernah menekan pautan atau memasang aplikasi daripada
penjenayah, tukar kata laluan dan dapatkan bantuan untuk membersihkan
telefon.

Cari sokongan
Ceritakan kepada seorang yang anda percayai. Talian Kasih 15999
(WhatsApp 019-2615999) beroperasi 24 jam.
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BAB 5 - UGUTAN SEKS (SEXTORTION) PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Soalan lazim

Jika saya laporkan, isteri saya akan tahu. Bukankah lebih baik saya
bayar sekali sahaja?

Tiada "sekali sahaja" dalam pemerasan. Sindiket dalam Ops Bugil memeras
mangsa secara berperingkat. Melaporkan memberi peluang kepada polis untuk
bertindak; membayar memberi penjenayah sebab untuk kembali. Rasa malu

itulah yang mereka jual kepada anda.

Adakah saya juga bersalah kerana membuat panggilan itu?

Yang memeras ialah penjenayah. Untuk soalan undang-undang yang khusus
kepada keadaan anda, dapatkan nasihat peguam. Yang pasti, kelewatan melapor
hanya menguntungkan pemeras.
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BAB 6

Panggilan Menyamar dan
Bungkusan Palsu

Polis, bank, mahkamah dan kastam tidak akan meminta anda
memindahkan wang untuk ‘'membersihkan nama”.
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‘Dan janganiah kamu memakan harta antara kamu dengan jalan yang salah..”

Surah al-Baqgarah 2:188



BAB 6 - PANGGILAN MENYAMAR DAN BUNGKUSAN PANDUAN MENGHADAPI
PALSU PENIPUAN

Caraia berlaku

Dikenali ramai sebagai Macau scam. Panggilan pertama biasanya daripada
"syarikat kurier", "pejabat pos”, "bank” atau "pegawai kastam”: ada bungkusan
atas nama anda yang mengandungi barang terlarang, kad kredit anda ada
tunggakan, atau nama anda terlibat dalam kes pengubahan wang haram.

Panggilan itu kemudian "disambungkan’ kepada orang yang mengaku pegawai
polis, pegawai mahkamah atau pegawai Bank Negara. Anda ditunjukkan "waran
tangkap" atau "perintah pembekuan akaun’, dilarang memberitahu sesiapa
kerana "siasatan sulit”, dan diarahkan memindahkan wang ke "akaun selamat”
atau mendedahkan butiran perbankan.

Dalam konteks keluarga, versi yang sama muncul sebagai hadiah daripada
kekasih yang tersekat di kastam (Bab 2), atau panggilan yang mengatakan
anak atau pasangan anda ditahan dan memerlukan wang segera.

® Phone scamialah ancaman utama pada 2025, dengan 28,388 kes (PDRM,
Berita RTM, 15 Jun 2026).
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BAB 6 - PANGGILAN MENYAMAR DAN BUNGKUSAN PANDUAN MENGHADAPI

PALSU

PENIPUAN

Tanda amaran
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Panggilan "disambungkan’ daripada satu agensi kepada agensi lain

Anda dituduh terlibat jenayah, dan diberitahu ia boleh "diselesaikan’
melalui telefon

Anda dilarang memberitahu keluarga atau pegawai bank kerana
"siasatan sulit”

Anda ditunjukkan waran, surat mahkamah atau kad kuasa melalui
WhatsApp

Anda diminta memindahkan wang ke "akaun selamat” atau akaun
individu

Anda diminta memberi OTP, PIN, kata laluan, atau memasang aplikasi

Anda diminta membayar caj kastam untuk bungkusan yang anda tidak
tempah
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BAB 6 - PANGGILAN MENYAMAR DAN BUNGKUSAN PANDUAN MENGHADAPI
PALSU PENIPUAN

Apa yang agensi rasmi kata

Bank Negara Malaysia menyatakan institusi kewangan yang sah tidak akan
meminta maklumat perbankan peribadi melalui panggilan telefon, SMS atau e-
mel, dan memberi amaran tentang panggilan palsu yang menyamar sebagai
pegawai BNM. Untuk menyemak, hubungi BNMTELELINK 1-300-88-5465
(Isnin—Jumaat, 9 pagi — 5 petang).

NSRC tidak membuat panggilan keluar. Sesiapa yang menelefon anda dan
mengaku pegawai NSRC 997 adalah penipu.

Pejabat Ketua Pendaftar Mahkamah Persekutuan memberi amaran
tentang panggilan, SMS dan e-mel atas nama mahkamah, termasuk waran
tangkap, perintah pembekuan aset dan surat penyiasatan akaun yang palsu.

Sejak 2023, industri perbankan melaksanakan langkah yang ditetapkan BNM,
antaranya tempoh bertenang bagi transaksi, beralih daripada OTP melalui SMS
kepada pengesahan yang lebih selamat, hanya satu peranti bagi pengesahan
transaksi, membuang pautan daripada SMS dan e-mel, dan talian aduan
penipuan 24 jam (Sinar Harian, 28 Jun 2023). Banyak bank juga menyediakan
fungsi kill switch untuk membekukan akaun sendiri.
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BAB 6 - PANGGILAN MENYAMAR DAN BUNGKUSAN PANDUAN MENGHADAPI
PALSU PENIPUAN

Apa perlu dibuat

Letak telefon
Tamatkan panggilan. Agensi yang sebenar tidak akan marah jika anda
menyemak.

Telefon sendiri
Hubungi agensi itu menggunakan nombor di laman rasminya atau di
belakang kad bank anda — bukan nombor yang diberikan oleh pemanggil.

Ceritakan kepada keluarga
Arahan "jangan beritahu sesiapa” ialah tanda penipuan. Ceritakan segera.

Jika anda sudah memberi butiran bank
Gunakan bank anda jika ada, telefon talian penipuan bank, dan telefon 997.

Buat laporan

© % 000

Buat laporan polis dan simpan nombor yang menelefon, masa panggilan
dan semua mesej.
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BAB 6 - PANGGILAN MENYAMAR DAN BUNGKUSAN PANDUAN MENGHADAPI
PALSU PENIPUAN

Soalan lazim

Pemanggil tahu nama penuh dan nombor kad pengenalan saya.
Bukankah itu bukti dia pegawai sebenar?

Tidak. Maklumat peribadi boleh dibeli atau dicuri. Yang menjadi tanda ialah apa
yang dia minta: wang, OTP atau rahsia. Pegawai sebenar tidak meminta anda

memindahkan wang untuk membersihkan nama.

Mereka kata anak saya ditahan dan perlu wang jaminan sekarang.
Tamatkan panggilan dan hubungi anak anda atau ahli keluarga lain terus. Jika
ragu, hubungi balai polis terdekat menggunakan nombor rasmi. Jangan

pindahkan wang kepada pemanggil.
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BAB 7

Pelaburan dan Skim Cepat
Kaya untuk Pasangan

"Pelaburan untuk masa depan kita" — ayat yang paling mahal
dalam penipuan yang menyasarkan pasangan.
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“Wahai orang-orang yang beriman, janganlah kamu memakan harta sesama
kamu dengan jalan yang batil, kecuali melalui perniagaan yang berlaku
dengan saling reda antara kamu. Dan janganlah kamu membunuh diri kamu.
Sesungguhnya Allah Maha Penyayang kepada kamu.”

Surah an-Nisa' 4:29



BAB 7 - PELABURAN DAN SKIM CEPAT KAYA UNTUK PANDUAN MENGHADAPI
PASANGAN PENIPUAN

Caraia berlaku

Pada 2025, pelaburan tidak wujud mencatatkan kerugian tertinggi antara
semua jenis penipuan dalam talian, iaitu RM1.47 bilion (PDRM, Berita RTM, 15
Jun 2026). Skim ini biasanya datang melalui iklan media sosial yang
menggunakan nama orang terkenal, kumpulan Telegram atau WhatsApp, atau
melalui orang yang dipercayai.

Dalam konteks pasangan, ada dua laluan yang biasa. Pertama, kekasih dalam
talian mengajak anda "melabur bersama" dalam platform kripto atau saham —
yang MKN namakan pig butchering. Paparan keuntungan palsu membuatkan
anda menambah wang sendiri, dan apabila anda hendak mengeluarkannya, ada
‘cukai” atau "yuran' yang perlu dibayar dahulu.

Kedua, suami isteri diajak menyertai skim "pendapatan pasif" untuk simpanan
anak, rumah atau haji. Keuntungan awal dibayar untuk membina kepercayaan,
kemudian pasangan itu digalakkan memasukkan simpanan, mengambil pinjaman
atau mengajak ahli keluarga lain.
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BAB 7 - PELABURAN DAN SKIM CEPAT KAYA UNTUK PANDUAN MENGHADAPI
PASANGAN PENIPUAN

Tanda amaran

Pulangan tinggi yang "dijamin" dalam masa singkat

Desakan untuk masuk segera kerana "slot terhad"

Platform atau aplikasi yang tidak dapat ditemui dalam daftar
Suruhanjaya Sekuriti atau BNM

Wang dimasukkan ke akaun individu, bukan akaun syarikat yang
berlesen

Anda perlu membayar "cukai” atau "yuran' sebelum boleh
mengeluarkan keuntungan

Anda digalakkan mengajak saudara-mara dan rakan untuk mendapat
komisen

Orang yang mengajak ialah kenalan dalam talian yang belum pernah
anda jumpa

Anda diminta merahsiakan pelaburan itu daripada pasangan atau
keluarga
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BAB 7 - PELABURAN DAN SKIM CEPAT KAYA UNTUK PANDUAN MENGHADAPI
PASANGAN PENIPUAN

Kisah sebenar dan semakan rasmi

Kisah pengarah syarikat berumur 60 tahun dalam Bab 2 — yang kehilangan
RM1,256,000 selepas dijanjikan projek minyak dan gas oleh kenalan Facebook
— ialah contoh bagaimana penipuan cinta dan penipuan pelaburan bergabung
(Sinar Harian, 13 Julai 2024).

Senarai Amaran Pelabur (Investor Alert List) Suruhanjaya Sekuriti
memaparkan entiti dan individu yang tidak diberi kuasa, termasuk entiti klon
yang menyamar sebagai syarikat sah. Suruhanjaya Sekuriti menyatakan pelabur
yang berurusan dengan entiti tidak berlesen tidak dilindungi di bawah undang-
undang sekuriti Malaysia, dan senarai itu tidak menyeluruh. Pertanyaan: 03-
6204 8999.

Senarai Amaran Pengguna Kewangan (FCA List) BNM memaparkan
syarikat dan laman web yang tidak diberi kuasa atau tidak diluluskan di bawah
undang-undang yang ditadbir BNM. BNM menegaskan bahawa ketiadaan
sesuatu nama dalam senarai itu tidak bermakna entiti itu berlesen.

Peraturan ringkasnya: semak lesen dahulu, kekmudian semak senarai
amaran. Kedua-duanya perlu.
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BAB 7 - PELABURAN DAN SKIM CEPAT KAYA UNTUK PANDUAN MENGHADAPI
PASANGAN PENIPUAN

Apa perlu dibuat

Bincang bersama pasangan
Keputusan pelaburan keluarga dibuat bersama, dengan semua angka di
atas meja. Pelaburan yang mesti dirahsiakan bukan pelaburan.

Semak lesen
Semak syarikat itu dengan Suruhanjaya Sekuriti atau BNM, kemudian
semak Senarai Amaran Pelabur dan Senarai FCA.

Semak akaun penerima
Semak nombor akaun di Semak Mule. Jangan bayar ke akaun individu.

Jangan bayar untuk mengeluarkan wang
Jika anda diminta membayar "cukai” untuk mengeluarkan keuntungan,

berhenti. Wang itu sudah tiada.

Jika sudah terlibat
Telefon 997 dan bank anda, buat laporan polis, dan laporkan entiti itu

kepada Suruhanjaya Sekuriti atau BNM.
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BAB 7 - PELABURAN DAN SKIM CEPAT KAYA UNTUK PANDUAN MENGHADAPI
PASANGAN PENIPUAN

Soalan lazim

Saya sudah dapat keuntungan dua kali. Bukankah itu bukti skim ini
benar?

Keuntungan awal ialah umpan yang biasa. la dibayar daripada wang pelabur lain
untuk membina kepercayaan, sebelum jumlah yang lebih besar diminta. Semak
lesen dengan Suruhanjaya Sekuriti atau BNM, bukan dengan bukti bayaran.

Nama syarikat itu tiada dalam senarai amaran. Maknanya selamat?

Tidak. BNM dan Suruhanjaya Sekuriti kedua-duanya menyatakan senarai
amaran tidak menyeluruh. Yang mesti anda semak ialah lesennya.
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BAB 8

Tawaran Kerja di Luar Negara

Gaji lumayan, tiket percuma, visa diuruskan — kemudian pasport
dirampas dan pulang memerlukan tebusan.
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“Wahai orang-orang yang beriman, hendaklah kamu menjadi orang-orang
yang sentiasa menegakkan keadilan, lagi menjadi saksi kerana Allah, walaupun
terhadap diri kamu sendiri.”

Surah an-Nisa' 4:135



BAB 8 - TAWARAN KERJA DI LUAR NEGARA PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Caraia berlaku

Tawaran kerja disebarkan melalui media sosial atau kenalan: khidmat pelanggan,
pemasaran dalam talian, kasino atau "admin’ dengan gaji yang jauh lebih tinggi
daripada biasa. Tiket dan visa diuruskan oleh ejen. Seorang suami atau isteri
yang sedang menanggung keluarga, atau yang baru kehilangan kerja, melihatnya
sebagai jalan keluar.

Setibanya di negara itu, pasport dan telefon diambil, dan mangsa dipaksa
bekerja berjam-jam di pusat penipuan dalam talian — menipu orang lain,
termasuk rakyat Malaysia. Untuk pulang, keluarga di Malaysia diminta
membayar tebusan.

Penipuan ini menyakiti keluarga dua kali: ahli keluarga yang terperangkap,
dan pasangan serta ibu bapa di rumah yang diugut dan diminta membayar.
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BAB 8 - TAWARAN KERJA DI LUAR NEGARA PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Tanda amaran
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Gaiji terlalu tinggi bagi kerja yang tidak memerlukan kelayakan khusus

Temu duga hanya melalui WhatsApp, Telegram atau panggilan video

Ejen menanggung tiket dan visa, dan anda "bayar balik dari gaji"

Anda masuk dengan visa pelancong, bukan permit kerja

Lokasi kerja sebenar tidak dinyatakan dengan jelas, atau berubah pada
saat akhir

Anda diminta merahsiakan tawaran itu, atau menyerahkan pasport
kepada ejen

Ahli keluarga di luar negara tiba-tiba sukar dihubungi atau bercakap
seperti diawasi
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BAB 8 - TAWARAN KERJA DI LUAR NEGARA PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Kisah sebenar

Johor, Februari 2026. Ketua Polis Negara memaklumkan sindiket yang
ditumpaskan dalam Ops Bugil (Bab 5) turut terlibat dalam pemerdagangan
orang. Sindiket itu merekrut rakyat tempatan, termasuk bawah umur, dengan
janji gaji RM2,200 hingga RM4,000 sebulan, lalu membawa mereka ke negara
yang dipercayai termasuk Laos dan Kemboja. Mangsa dipaksa bekerja sehingga
12 jam sehari, dokumen pengenalan mereka dirampas, dan mereka didera
secara fizikal dan seksual jika ingkar. Mereka juga diberitahu perlu membayar
RM30,000 jika mahu berhenti. (Bernama dan Free Malaysia Today, 10 Februari
2026.)

Kemboja, Februari 2025. Seramai 60 rakyat Malaysia yang dipercayai menjadi
mangsa sindiket penipuan pekerjaan diselamatkan oleh pihak berkuasa
Kemboja pada 22 Februari 2025, dan dibawa pulang secara berperingkat
dengan bantuan Kedutaan Malaysia di Phnom Penh. (Utusan Malaysia, 26
Februari 2025.)
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BAB 8 - TAWARAN KERJA DI LUAR NEGARA PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Apa perlu dibuat

Sebelum menerima tawaran
Semak syarikat itu, minta kontrak bertulis, dan pastikan anda berangkat
dengan permit kerja yang sah, bukan visa pelancong.

Beritahu keluarga
Tinggalkan salinan pasport, alamat tempat kerja, nama ejen dan nombor
yang boleh dihubungi kepada ahli keluarga.

Jangan serahkan pasport
Pasport anda milik anda. Ejen yang meminta pasport ialah tanda bahaya.

Jika ahli keluarga terperangkap

Buat laporan polis dan hubungi Kementerian Luar Negeri (Wisma Putra)
atau kedutaan Malaysia di negara itu. Simpan semua mesej dan nombor

ejen.

Jika diminta tebusan

Jangan berunding sendiri. Laporkan kepada polis sebelum membuat apa-

apa bayaran.
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BAB 8 - TAWARAN KERJA DI LUAR NEGARA PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Soalan lazim

Suami saya sudah sampai di sana dan kata semua baik, tetapi dia
sukar dihubungi. Patutkah saya risau?

Jika dia tidak dapat bercakap dengan bebas, tidak tahu alamat tempat kerjanya,
atau pasportnya dipegang orang lain, itu tanda bahaya. Buat laporan polis dan
hubungi kedutaan Malaysia di negara itu. Lebih baik bertanya terlalu awal

daripada terlambat.

Bukankah orang yang bekerja di pusat penipuan itu juga
penjenayah?

Ramai yang dibawa ke sana tertipu dan dipaksa. Itu persoalan untuk pihak
berkuasa. Bagi keluarga, keutamaannya ialah melapor dan mendapatkan

bantuan rasmi secepat mungkin.
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BAB 9

Rayuan Derma Agama yang
Palsu

Niat baik untuk bersedekah tidak sepatutnya menjadi pintu
kepada penipu.
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“Sesungguhnya Allah menyuruh kamu menunaikan amanah kepada yang
berhak menerimanya, dan apabila kamu menghukum antara manusia,
hendakiah kamu menghukum dengan adil...”

Surah an-Nisa' 4:58



BAB 9 - RAYUAN DERMA AGAMA YANG PALSU PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Caraia berlaku

Rayuan derma yang palsu menggunakan perkara yang paling disayangi
masyarakat: masjid, sekolah tahfiz, anak yatim, pesakit, mangsa bencana. la
datang dalam dua bentuk: kutipan bersemuka di masjid, kedai dan rumah, dan
kutipan dalam talian melalui media sosial, WhatsApp dan kod QR.

Kutipan bersemuka sering membawa surat kebenaran palsu yang meniru kepala
surat jabatan agama. Kutipan dalam talian pula menggunakan gambar yang
dicuri, kisah yang menyentuh hati, dan akaun peribadi. Kadangkala ia
dikendalikan sindiket yang memberi komisen kepada pengutip.

Pengarah JSJK Bukit Aman memberitahu Bernama bahawa satu-satunya
undang-undang khusus tentang kutipan derma ialah Akta Pungutan Rumah
ke Rumah dan di Jalan 1947 (Akta 200), yang terhad kepada kutipan fizikal;
ketiadaan undang-undang khusus bagi kutipan derma dalam talian
menyukarkan penguatkuasaan (Sinar Harian, 10 Disember 2024). Kerana itu,
semakan sebelum menderma menjadi perlindungan utama anda.
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BAB 9 - RAYUAN DERMA AGAMA YANG PALSU PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Tanda amaran
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Derma dimasukkan ke akaun peribadi, bukan akaun institusi yang
berdaftar

Nama sekolah, masjid atau rumah anak yatim tidak dapat ditemui atau
disahkan

Surat kebenaran tidak boleh disemak dengan jabatan yang dikatakan
mengeluarkannya

Desakan emosi yang kuat: "hari ini sahaja”, "jika tidak, anak-anak ini
kelaparan'

Gambar yang sama muncul dalam rayuan lain dengan cerita yang
berbeza

Pengutip enggan memberi resit atau nombor untuk dihubungi

Kod QR yang ditampal di atas kod QR asal di masjid atau surau
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BAB 9 - RAYUAN DERMA AGAMA YANG PALSU PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Kisah sebenar

Seberang Perai, Oktober 2025. Penguat kuasa JHEAIPP menahan seorang
lelaki warga asing di sebuah masjid di Simpang Ampat, Nibong Tebal, selepas
risikan selama sebulan. Suspek didapati menunjukkan surat palsu yang
mengandungi kepala surat jabatan dan ditandatangani atas nama Pengarah
JHEAIPP untuk meyakinkan orang ramai menderma. Purata kutipan sehari
dianggarkan RM150 hingga RM250, dan siasatan meneliti kemungkinan kegiatan
itu didalangi sindiket. JHEAIPP menasihatkan orang ramai merujuk surat
kebenaran dengan jabatan sebelum menderma. (Kosmo, 17 Oktober 2025.)

Data 2023. Media melaporkan polis menumpaskan satu sindiket yang
mengutip derma dalam talian kononnya untuk tiga badan kebajikan, dengan 55
individu ditangkap; sindiket itu beroperasi selama lima tahun dan memberi
komisen 10 hingga 20 peratus kepada ahlinya (dirujuk dalam Sinar Harian, 10
Disember 2024).
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BAB 9 - RAYUAN DERMA AGAMA YANG PALSU PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Apa perlu dibuat

Derma terus kepada institusi
Salurkan derma ke akaun rasmi masjid, sekolah atau pertubuhan yang
anda boleh sahkan sendiri, atau melalui institusi zakat dan wakaf negeri.

Semak surat kebenaran
Hubungi jabatan agama Islam negeri yang dikatakan mengeluarkan surat
itu, menggunakan nombor di laman rasmi jabatan.

Semak akaun
Semak nombor akaun di Semak Mule, dan pastikan nama akaun sepadan

dengan nama institusi.

Jika anda ragu
Jangan menderma kepada pengutip itu. Niat anda tetap tercatat; salurkan

derma kepada institusi yang jelas.

Laporkan
Laporkan pengutip yang mencurigakan kepada jabatan agama Islam

negeri atau polis, dengan gambar surat dan nombor akaun jika ada.
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BAB 9 - RAYUAN DERMA AGAMA YANG PALSU PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Soalan lazim

Jika derma saya rupanya diambil penipu, adakah pahala saya
hilang?
Niat yang ikhlas dinilai oleh Allah. Namun menjaga amanah harta termasuk

menyemak ke mana ia pergi. Untuk soalan hukum yang khusus, rujuk pejabat
mufti negeri anda.

Bagaimana saya tahu sesebuah sekolah tahfiz itu wujud?

Tanya jabatan agama Islam negeri atau majlis agama Islam negeri tempat
sekolah itu dikatakan berada, dan jika boleh, lawati sekolah itu sendiri.
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BAB 10

Perangkap Akaun Keldai:
Daripada Mangsa Menjadi
Suspek

Akibat yang paling sedikit diketahui dan paling merosakkan: bukan
kerugian sahaja, tetapi pendakwaan.
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“Dan jangan/ah kamu memakan harta antara kamu dengan jalan yang salah,
dan janganlah kamu menghulurkannya kepada hakim-hakim untuk kamu
memakan sebahagian daripada harta orang lain dengan jalan dosa,
sedangkan kamu mengetahui.”

Surah al-Bagarah 2:188



BAB 10 - PERANGKAP AKAUN KELDAI: DARIPADA PANDUAN MENGHADAPI
MANGSA MENJADI SUSPEK PENIPUAN

Permintaan yang menukar kedudukan anda

Dalam hampir semua jenis penipuan dalam buku ini, ada satu saat apabila
mangsa tidak lagi diminta menghantar wang. Dia diminta menerima wang ke
dalam akaunnya sendiri dan memindahkannya kepada akaun lain: "wang
pelanggan saya", "wang projek”, "gaji saya tidak boleh masuk ke negara ini", atau
"kerja sambilan berkomisen'.

Permintaan itu terasa ringan kerana anda tidak kehilangan apa-apa. Itulah
bahayanya. Pada saat itu, dari pandangan penyiasat, akaun anda ialah akaun
keldai, dan nama anda yang terpampang pada aliran wang mangsa lain.

MKN menerangkan kaedah /ayering. selepas mangsa memasukkan wang ke
akaun keldai yang pertama, wang itu serta-merta dipindahkan ke beberapa
akaun keldai lain untuk menyukarkan pengesanan — satu proses yang boleh
selesai dalam beberapa minit. Pemilik akaun ialah orang yang paling mudah
dicari, kerana dialah satu-satunya dalam rantaian itu yang tidak
menyembunyikan identitinya.

® Permintaan ini ialah tanda amaran yang paling berat dalam seluruh buku ini.
Apabila ia datang: berhenti serta-merta.
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PANDUAN MENGHADAPI
PENIPUAN

BAB 10 - PERANGKAP AKAUN KELDAI: DARIPADA
MANGSA MENJADI SUSPEK

Akibat kepada pemegang akaun

i

Pendakwaan jenayah

Bank Negara Malaysia menyatakan
pemegang akaun keldai berisiko
didakwa kerana memudahkan
kegiatan jenayah. Wang hasil
penipuan juga tertakluk kepada Akta
Pencegahan Pengubahan Wang
Haram, Pencegahan Pembiayaan
Keganasan dan Hasil daripada
Aktiviti Haram 2001 [Akta 613].

N

Akaun ditutup

BNM menyatakan akaun anda boleh
ditutup dan anda mungkin sukar
membuka akaun bank pada masa
hadapan.

Kesalahan khusus: s.424A-
424D

Pindaan Kanun Keseksaan 2024
memasukkan s.424A hingga s.424D.
Di bawah s.424B — memberikan
milikan atau kawalan instrumen
pembayaran atau akaun anda kepada
orang lain tanpa kuasa atau tujuan
yang sah — hukumannya denda
RM10,000 hingga RM100,000, atau
penjara satu hingga tujuh tahun,
atau kedua-duanya (NST, Julai 2024;
The Star, 27 Dis 2024).

2

Nombor anda boleh disemak
awam

Nombor akaun dan nombor telefon
yang terlibat dalam kes jenayah

komersial boleh disemak oleh
sesiapa di portal Semak Mule PDRM.
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BAB 10 - PERANGKAP AKAUN KELDAI: DARIPADA PANDUAN MENGHADAPI
MANGSA MENJADI SUSPEK PENIPUAN

Satu peraturan, tanpa pengecualian
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Jangan benarkan sesiapa menggunakan akaun bank, kad atau e-wallet
anda — bukan kekasih, bukan bakal suami atau isteri, bukan untuk "kerja
sambilan berkomisen’

Jika wang masuk ke akaun anda tanpa anda tahu: jangan keluarkan dan
jangan pindahkan

Hubungi bank anda pada hari yang sama, laporkan, dan minta nombor
rujukan

Jika wang orang lain pernah melalui akaun anda, nyatakannya dalam
laporan anda sendiri, lebih awal dan secara sukarela

Simpan seluruh perbualan yang menunjukkan bagaimana permintaan
itu dibuat — ia bukti utama anda

Jangan membuka akaun baharu atas permintaan orang lain

Dapatkan nasihat guaman yang khusus kepada keadaan anda
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BAB 10 - PERANGKAP AKAUN KELDAI: DARIPADA PANDUAN MENGHADAPI
MANGSA MENJADI SUSPEK PENIPUAN

Soalan lazim

Tetapi saya tidak tahu wang itu wang penipuan. Bukankah itu
memadai?

Pertahanan "saya tidak tahu" sukar, bukan mustahil — ia bergantung kepada
bukti: bila anda tahu, apa yang anda lakukan sebaik anda tahu, dan sama ada
anda melaporkannya sendiri atau dijumpai. s.424B pula mengenai memberikan
kawalan akaun kepada orang lain tanpa tujuan yang sah. Dapatkan nasihat

guaman.

Bakal suami minta saya terima wang ke akaun saya dan pindahkan.
Dia kata itu wang dia sendiri.

Berhenti. Orang yang mempunyai akaun sendiri tidak memerlukan akaun anda.

Kasih sayang bukan "kuasa atau tujuan yang sah" di sisi undang-undang.
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BAB 11

Jika Sudah Berlaku: 24 Jam
Pertama

Telefon 997. Telefon bank anda. Simpan bukti. Mulakan sekarang —
baca yang lain kemudian.
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“Allah tidak memberati seseorang melainkan apa yang terdaya olehnya...”

Surah al-Bagarah 2:286



BAB 11 - JIKA SUDAH BERLAKU: 24 JAM PERTAMAPANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Buat ini sekarang, dalam susunan ini

1-Telefon 997
Pusat Respons Scam Kebangsaan (NSRC). Portal MyGovernment

menyatakan waktu operasinya setiap hari, 24 jam. Jangan tunggu pagi.

2 - Bekukan melalui bank

P

Telefon talian penipuan bank anda (di belakang kad atau di laman rasmi
bank). Gunakan fungsi jika bank anda menyediakannya. Minta akaun

penerima disekat dan minta nombor rujukan.

3 -Laporan polis

Bernama (26 Julai 2025) melaporkan panggilan 997 dilayan sebagai
laporan polis mulai September 2025. Jika anda memerlukan salinan
laporan bertulis untuk bank, insurans atau majikan, tanya pegawai 997
atau pergi ke balai polis terdekat.

4 - Semak Mule
Semak nombor akaun dan nombor telefon penerima di
semakmule.rmp.gov.my atau aplikasi "Semak Mule CCID".

5 - Simpan bukti
Setiap mesej, nombor, profil, slip dan penyata — termasuk yang
memalukan. Jangan sunting dan jangan padam.

6 - Berhenti berhubung
Tanpa amaran dan tanpa merayu. Memberitahu penipu bahawa anda

sudah tahu hanya mempercepatkan wang keluar.
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BAB 11 - JIKA SUDAH BERLAKU: 24 JAM PERTAMAPANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Sediakan ini sebelum menelefon

33

Nombor akaun penerima
Setiap nombor akaun yang anda
hantar wang kepadanya, dan nama
pemegang akaun seperti yang
terpapar.

b
Tarikh dan masa

Seperti yang tercatat dalam slip atau
aplikasi bank.

Slip dan penyata
Tangkap skrin dan muat turun
sekarang, bukan esok.

~

$
Jumlah setiap pemindahan

Jumlah penuh, dan jumlah setiap
pemindahan secara berasingan.

Nombor dan akaun penipu

Nombor telefon, nama akaun media
sosial atau aplikasi, dan pautan profil.

46r
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Butiran akaun anda

Nombor akaun anda sendiri dan
nama bank anda.
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BAB 11 - JIKA SUDAH BERLAKU: 24 JAM PERTAMAPANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Mengapa jam-jam pertama penting

Wang tidak duduk diam. Melalui /ayering, wang dipindahkan ke beberapa akaun
keldai dalam beberapa minit. Setiap lapisan yang berjaya dilalui mengurangkan
peluang menyekatnya. Portal MyGovernment menasihatkan laporan dibuat

melalui panggilan telefon dalam tempoh 24 jam selepas menyedari anda ditipu.

NSRC ialah usaha bersama Pusat Pencegahan Jenayah Kewangan Nasional
(NFCC), PDRM, BNM dan MCMC. Selepas menerima laporan, ia menyelaras
tindakan untuk menghalang kerugian selanjutnya, mengesan wang dan
menyiasat. NSRC tidak membuat panggilan keluar — sesiapa yang
menelefon anda mengaku pegawai NSRC adalah penipu.

Berhati-hati dengan penipuan kedua. Tawaran "memulihkan wang" dengan
bayaran pendahuluan ialah penipuan ke atas mangsa yang sama. Pemulihan
wang hanya melalui bank dan polis.

® Mintanombor rujukan bagi setiap laporan, dan catat tarikh serta masa
setiap panggilan.

® Jangan mengambil pinjaman baharu untuk "melepaskan’ wang yang sudah
hilang.
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BAB 11 - JIKA SUDAH BERLAKU: 24 JAM PERTAMAPANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Senarai semak 24 jam pertama

Tandakan setiap langkah apabila selesai. Simpan halaman ini bersama bukti anda.

Langkah Selesai Nombor rujukan / catatan

Telefon NSRC 997

Telefon talian penipuan bank / guna kill switch
Laporan polis (997 atau balai)

Semak akaun penerima di Semak Mule
Tangkap skrin perbualan dan profil

Muat turun slip dan penyata bank

Senarai akaun penerima, tarikh, masa, jumlah
Dua salinan bukti di tempat berasingan

Beritahu seorang ahli keluarga

0 0O0O0O0Oooooo

Tukar kata laluan dan semak telefon

Untuk sokongan emosi: Talian Kasih 15999 (WhatsApp 019-2615999), 24 jam.
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BAB 11 - JIKA SUDAH BERLAKU: 24 JAM PERTAMAPANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

Soalan lazim

Sekarang pukul dua pagi. Patutkah saya tunggu pagi?
Tidak. Portal MyGovernment menyatakan 997 beroperasi setiap hari, 24 jam,

dan Bernama melaporkan perkhidmatan 24 jam bermula September 2025. Talian
penipuan bank lazimnya juga 24 jam. Telefon sekarang.

Bolehkah saya buat laporan penipuan melalui portal e-Reporting
PDRM?

Portal e-Reporting PDRM disediakan bagi kehilangan dokumen atau barang
yang tidak berkaitan jenayah. Bagi penipuan, gunakan 997 dan balai polis. Untuk
skop terkini portal itu, semak dengan PDRM.

Adakah wang saya pasti dapat kembali?
Tiada jaminan. Peluang terbaik ialah laporan dalam jam-jam pertama, sebelum
wang melalui banyak lapisan akaun. Untuk perkembangan kes anda, rujuk

pegawai penyiasat dan bank anda.
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BAB 12

Membantu Ahli Keluarga yang
Ditipu, Tanpa Rasa Malu

Rasa malu menahan mangsa daripada bercakap. Keluarga yang
tidak menghukum ialah perlindungan yang paling kuat.
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“Dan hendakiah kamu bertolong-tolongan untuk membuat kebajikan dan
bertakwa, dan janganiah kamu bertolong-tolongan pada melakukan dosa dan
permusuhan.”

Surah al-Ma'idah 5:2
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TANPA RASA MALU PENIPUAN

Mengapa nada anda penting

Mangsa penipuan sering menyembunyikan apa yang berlaku selama
berminggu-minggu, kerana takut dimarahi, dimalukan atau dianggap bodoh.
Setiap hari yang berlalu ialah hari yang wang semakin sukar dikesan — dan hari
yang penipu boleh terus meminta.

Ingat angka dalam Bab 1: kebanyakan mangsa penipuan cinta ialah golongan
bekerjaya yang berumur 30 hingga 50 tahun, dan pada 2024 kumpulan
berumur 60 tahun ke atas paling terjejas. Penipu ialah orang yang terlatih, dan
skripnya diuji pada ribuan orang. Ditipu bukan tanda kebodohan.

Ayat pembuka bab ini menyuruh kita bertolong-tolongan dalam kebajikan.
Menolong mangsa bermula dengan satu ayat yang mudah: “Terima kasih kerana
memberitahu. Kita uruskan bersama.”
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TANPA RASA MALU

PENIPUAN

Apa yang patut dan tidak patut dikatakan

Katakan

v/ "Terima kasih kerana
memberitahu saya."

v "Ini bukan salah awak. Mereka
memang pandai.”

v "Jom kita telefon 997 dan bank
sekarang.”

v "Saya temankan awak ke balai."

v "Kita simpan semua mesej, jangan
padam.”

Elakkan

X "Macam mana awak boleh
percaya?"

X "Saya dah cakap dari dulu."

X Memberitahu seluruh keluarga
tanpaizinnya
X Mengambil alih telefonnya dan

memadam perbualan

X Menghubungi penipu untuk
memarahinya
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Langkah membantu

Dengar dahulu
Biarkan dia bercerita sampai habis. Soalan yang terlalu awal terasa seperti
tuduhan.

Bertindak bersama
Duduk di sebelahnya semasa dia menelefon 997 dan bank. Bantu dia
menyusun slip, tarikh dan jumlah (lihat senarai semak Bab 11).

Lindungi daripada penipuan kedua
Mangsa sering didekati lagi oleh "ejen pemulihan wang" atau "peguam’
palsu. Beritahu dia: pemulihan hanya melalui bank dan polis.

Jaga kewangan seterusnya
Jika ada hutang yang timbul, bincang dengan bank. Jangan biarkan dia
mengambil pinjaman baharu untuk "menebus” kerugian.

Jaga hatinya
Kehilangan wang selepas satu hubungan yang dipercayai meninggalkan

kesan yang nyata. Talian Kasih 15999 beroperasi 24 jam.
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Apabila yang ditipu ialah ibu bapa atau
pasangan

Ibu bapa yang berusia. Pada 2024, PDRM merekodkan kumpulan berumur 60
tahun ke atas paling terjejas oleh penipuan cinta (New Straits Times, Januari
2025). Ibu atau bapa yang kematian pasangan sangat terdedah. Berbual
tentang penipuan sebagai topik biasa, bukan sebagai syak wasangka, dan
pastikan mereka tahu mereka boleh bertanya tanpa dimarahi.

Pasangan sendiri. Jika suami atau isteri ditipu — terutama dalam penipuan
cinta atau ugutan seks — luka itu berlapis: wang, kepercayaan dan maruah. Urus
dahulu keselamatan wang dan laporan; perbincangan tentang hubungan boleh
datang kemudian, dan jika perlu dengan bantuan kaunselor atau pejabat agama
Islam negeri.

Jika ahli keluarga enggan percaya bahawa dia ditipu. Jangan bertengkar
tentang orang itu; tunjukkan semakan yang boleh dibuat bersama: Semak Mule,
carian gambar songsang, Senarai Amaran Pelabur. Fakta yang dia temui sendiri
lebih mudah diterima.
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Soalan lazim

Ibu saya masih menghantar wang kepada "kekasih" dalam talian
walaupun sudah diberitahu. Apa yang boleh saya buat?

Kekalkan hubungan dengannya dan jangan memutuskan komunikasi. Bawa dia
berjumpa pegawai bank untuk menerangkan risiko, dan semak bersama nombor
akaun di Semak Mule. Jika wang sudah keluar, bantu dia menelefon 997. Untuk

sokongan, Talian Kasih 15999.

Patutkah saya laporkan bagi pihak ahli keluarga?
Galakkan dia membuat laporan sendiri dan temankan dia, kerana pihak berkuasa
memerlukan keterangan dan dokumen daripadanya. Jika dia tidak berupaya,

tanya pegawai 997 atau balai polis tentang cara terbaik.
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BAB 13

Direktori Saluran Rasmi dan
Undang-Undang

Simpan nombor yang betul sekarang. Dalam keadaan panik,
nombor yang salah lebih berbahaya daripada tiada nombor.

“Wahai orang yang beriman, taatlah kamu kepada Allah dan taatiah kamu
kepada Rasul dan kepada orang yang berkuasa dalam kalangan kamu...”

Surah an-Nisa' 4:59



BAB 13 - DIREKTORI SALURAN RASMI DAN UNDANG- PANDUAN MENGHADAPI

UNDANG

Saluran rasmi

(%

NSRC 997

Pusat Respons Scam Kebangsaan —
panggilan pertama selepas wang
keluar. Setiap hari, 24 jam (portal
MyGovernment). NSRC tidak

membuat panggilan keluar.

.DI.

Polis - 999

Balai polis terdekat untuk laporan;
999 untuk bahaya segera.

=

CCID Scam Response Centre

03-2610 1559 atau 03-2610 1599
(hebahan PDRM, 2022). Untuk waktu

operasi terkini, semak dengan PDRM.

PENIPUAN

LS
]

Bank anda sendiri

Talian penipuan di belakang kad atau
di laman rasmi bank. BNM
menasihatkan menghubungi bank

masing-masing segera.

@
P
Semak Mule

semakmule.rmp.gov.my atau aplikasi
"Semak Mule CCID" — menyemak
nombor akaun dan nombor telefon
dalam kes jenayah komersial.

NN

BNMTELELINK

1-300-88-5465 (Isnin—Jumaat, 9
pagi — 5 petang);, SMS "'BNM TANYA"
ke 15888. Senarai FCA di laman BNM.
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Saluran rasmi (sambungan)

~

Suruhanjaya Sekuriti

Senarai Amaran Pelabur di
sc.com.my; pertanyaan 03-6204
8999.

Tribunal Tuntutan Pengguna
(KPDN)

ttpmkpdn.gov.my — tuntutan bagi
khidmat berbayar yang tidak
ditunaikan.

iyl

Mahkamah Syariah
Kebenaran poligami, pengesahan

nikah, Bahagian Sokongan Keluarga
(BSK).

A
| -
MCMC
1800 188 030 - aduan.mcmc.gov.my
— nombor telefon, SMS dan
kandungan dalam talian.

i
Jabatan agama Islam negeri
Sindiket nikah, jurunikah tidak
bertauliah, surat kebenaran kutipan
derma. Aduan kepada JAKIM juga
boleh dibuat melalui

islam.spab.gov.my.

4

Talian Kasih 15999
WhatsApp 019-2615999, 24 jam,
Jabatan Kebajikan Masyarakat.
Sokongan dan rujukan, bukan

pemulihan wang.
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Apa yang undang-undang kata

Menipu. Kanun Keseksaan s.415 (takrif) dan s.420 (menipu dan dengan
curangnya mendorong penyerahan harta). PDRM menyatakan hukuman s.420
ialah penjara tidak kurang satu tahun dan tidak lebih sepuluh tahun, sebatan,
dan boleh didenda.

Akaun keldai dan hasil jenayah. Kanun Keseksaan s.424A—-424D (dimasukkan
2024), dan Akta Pencegahan Pengubahan Wang Haram, Pencegahan
Pembiayaan Keganasan dan Hasil daripada Aktiviti Haram 2001 [Akta 613] —
lihat Bab 10.

Kandungan dalam talian. Seksyen 233 Akta Komunikasi dan Multimedia 1998
(penggunaan tidak wajar kemudahan rangkaian). Pindaan yang berkuat kuasa 11
Februari 2025 menaikkan denda maksimum kepada RM500,000 (Bernama, 12
Mac 2025).

Akta Keselamatan Dalam Talian 2025 [Akta 866] berkuat kuasa 1 Januari
2026. la meletakkan tanggungjawab ke atas pemberi perkhidmatan berlesen
untuk menangani kemudaratan dalam talian, termasuk menyediakan mekanisme
laporan dan bantuan kepada pengguna (Berita RTM, 1 Januari 2026). la tidak
menggantikan laporan polis.

Perkahwinan. Akad oleh pihak bertauliah, pendaftaran, dan kebenaran
Mahkamah Syariah bagi poligami diwajibkan oleh enakmen undang-undang
keluarga Islam negeri (bagi Wilayah Persekutuan, Akta 303). Hukuman berbeza
mengikut negeri; sila semak peraturan terkini di Mahkamah Syariah atau pejabat
agama Islam negeri anda.
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Simpan dalam telefon anda hari ini

®

997 — NSRC, panggilan pertama selepas wang keluar

)

Talian penipuan bank anda sendiri, dari belakang kad anda

999 — bahaya segera

(]

Aplikasi Semak Mule CCID, atau semakmule.rmp.gov.my

e 0

03-2610 1559 / 03-2610 1599 — CCID Scam Response Centre

1-300-88-5465 — BNMTELELINK

®

03-6204 8999 — Suruhanjaya Sekuriti

)

1800 188 030 — MCMC

o0

15999 — Talian Kasih; WhatsApp 019-2615999

Nombor seorang ahli keluarga yang anda akan telefon dahulu

()
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Soalan lazim

Saya jumpa nombor "talian bantuan scam’ lain di internet. Bolehkah
saya gunakannya?

Semak dahulu nombor itu pada laman rasmi agensi berkenaan. Sindiket ada
mengedarkan talian "bantuan” palsu kepada mangsa yang sedang mencari
pertolongan. Jangan berikan butiran perbankan kepada nombor yang anda tidak

dapat sahkan.

Mengapa nombor dalam buku ini mungkin berubah?

Agensi mengemas kini talian dan waktu operasi mereka. Setiap nombor di sini
disemak pada sumber rasmi atau media arus perdana pada Oktober 2026;
semak semula di laman rasmi agensi jika anda membaca buku ini lama
kemudian.
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LAMPIRAN

Ringkasan tanda amaran

2

Lk
Desakan masa

Mesti sekarang, peluang terhad,
akaun akan dibekukan.

Q‘

Bayar untuk menerima

Cukai hadiah, yuran pengeluaran, caj
kastam, deposit kerja.

]

Nama tidak sepadan

Nama pemegang akaun berbeza
daripada orang, syarikat atau

institusi.

&

OTP, PIN, aplikasi

Diminta kod, kata laluan atau
memasang aplikasi. Tiada agensi sah
meminta ini.

PANDUAN MENGHADAPI PENIPUAN

&
Rahsia

Jangan beritahu keluarga, wali atau

pegawai bank.

ATM

Akaun anda diminta

Menerima dan memindahkan wang
orang lain — berhenti serta-merta.

Dialihkan dan dielak

Perbualan dialihkan ke
WhatsApp/Telegram; pertemuan dan
panggilan video dielak.

i
Pakaian agama
Nikah segera dan rahsia, ejen
poligami, rayuan derma tanpa surat
yang boleh disemak.
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Sumber

Setiap fakta dan angka dalam buku ini dirujuk kepada sumber rasmi atau media arus
perdana di bawah. Tarikh akses dinyatakan bagi setiap sumber. Laman MKN yang dirujuk
ialah hebahan di mkn.gov.my pada tarikh yang dinyatakan.

P [1] Berita RTM (memetik Pengarah JSJK PDRM) — "Kerugian penipuan dalam talian
melonjak drastik cecah RM3 bilion tahun lalu”, 4 Feb 2026.
https://berita.rtm.gov.my/nasional/senarai-berita-nasional/senarai-artikel/kerugian-
penipuan-dalam-talian-melonjak-drastik-cecah-rm3-bilion-tahun-lalu/ (diakses 15
Okt 2026)

@ [2]BeritaRTM (memetik PDRM) — "Kes 'scam'’ naik 87 peratus, mangsa rugi
RM2.97bil", 15 Jun 2026. https://berita.rtm.gov.my/nasional/senarai-berita-
nasional/senarai-artikel/kes-scam-naik-87-peratus-mangsa-rugi-rm2-97bil/
(diakses 15 Okt 2026)

P [3] New Straits Times — "Love scams: 100 broken hearts, RM3.5mil lost in a month’,
22 Feb 2026. https://www.nst.com.my/amp/news/nation/2026/02/1382667/love-
scams-100-broken-hearts-rm35mil-lost-month (diakses 15 Okt 2026)

® [4] New Straits Times — "Women more likely to fall victim to love scams, say police”,
Dis 2025. https://www.nst.com.my/amp/news/nation/2025/12/1337050/women-more-
likely-fall-victim-love-scams-say-police (diakses 15 Okt 2026)

P [5] New Straits Times — "Elderly most affected by love scams in 2024", Jan 2025.
https://nst.com.my/amp/news /crime-courts/2025/01/1159106 /elderly-most-affected-
love-scams-2024 (diakses 15 Okt 2026)

P [6] Sinar Harian (memetik Pengarah JSJK Bukit Aman) — "Wanita kesunyian mudah
terjerat 'love scam”, 6 Sep 2024.
https://www.sinarharian.com.my/article/684187/berita/semasa/wanita-kesunyian-
mudah-terjerat-love-scam (diakses 15 Okt 2026)

°® [7] Sinar Harian — "Pengarah syarikat wanita rugi RM1.25 juta terpedaya 'love scam”, 13
Jul 2024. https://www.sinarharian.com.my/article/674812/berita/semasa/pengarah-
syarikat-rugi-rm125-juta-terpedaya-love-scam (diakses 15 Okt 2026)

@ [8]1Majlis Keselamatan Negara — "Jebakan cinta siber: bagaimana 'love scam'
memanipulasi emosi dan wang anda (data JSJK PDRM: 251 kes, >RM6.6 juta, Jan-Mac
2026)",15 Jun 2026. https://www.mkn.gov.my (hebahan bertajuk seperti di sebelah)
(diakses 11 Okt 2026)
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Sumber (sambungan)

® [9] Majlis Keselamatan Negara — "Statistik Love Scam Januari 2025 dan
Januari 2026",16 Feb 2026.
https://www.mkn.gov.my/web/ms/2026/02/16/statistik-love-scam-januari-
2025-dan-januari-2026/ (diakses 11 Okt 2026)

@ [10] Polis Diraja Malaysia — "Love Scam antara kes tertinggi dengan nilai
kerugian lebih RM365 juta’, 29 Mac 2023. https://www.rmp.gov.my/news-
detail/2023/03/29/besmartstayalert-letsfightscammerstogether-artikel-
pilihan-love-scam-antara-kes-tertinggi-dengan-nilai-kerugian-lebih-rm365-
juta (diakses 11 Okt 2026)

® [1] Bernama (memetik Ketua Polis Negara) — "Police Nab Crime Syndicates
Linked To RM4 Min Losses In Johor (Ops Bugil)", 10 Feb 2026.
https://www.bernama.com/misc/rss/news.php?id=2522391 (diakses 15 Okt
2026)

@ [12] Free Malaysia Today — "Sextortion ring behind RM3mil in losses busted by
cops”, 10 Feb 2026.
https://www.freemalaysiatoday.com/category/nation/2026/02/10/sextortion-
ring-behind-rm3mil-in-losses-busted-by-cops (diakses 15 Okt 2026)

@ [13] Sinar Harian (keputusan Mahkamah Rayuan) — "Peras ugut video intim
tunang, bekas koperal polis dipenjara lima tahun", 2026.
https://www.sinarharian.com.my/article/778743/berita/semasa/peras-ugut-
video-intim-tunang-bekas-koperal-polis-dipenjara-lima-tahun (diakses 11 Okt
2026)

@ [14] Sinar Harian (memetik Ketua Pengarah JKSM) — "JKSM dedah kegiatan
scam poligami”, 2 Jan 2021. https://www.sinarharian.com.my/article/117199/jksm-
dedah-kegiatan-scam-poligami (diakses 15 Okt 2026)

@ [15] Bernama (memetik Ketua Pengarah Imigresen) — "Syndicate Preying On
Elderly With Fake Marriage Documents To Foreigners Busted", 5 Jul 2025.
https://www.bernama.com/en/news.php?id=2441688 (diakses 15 Okt 2026)

@ [16] Bernama (kenyataan MCMC) — "Be cautious when using online dating
apps - MCMC", 15 Feb 2021. https://www.bernama.com/en/news.php?id=1931529
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Sumber (sambungan)

@ [17] Berita RTM — "Nikah palsu: 7 ditahan, JHEAIPP buru saki baki sindiket", 31
Jul 2025. https://berita.rtm.gov.my/nasional/senarai-berita-
nasional/senarai-artikel/nikah-palsu-7-ditahan,-jheaipp-buru-saki-baki-
sindiket (diakses 15 Okt 2026)

@ [18] Utusan Malaysia — "Elak guna sindiket nikah di Thailand", 28 Okt 2025.
https://www.utusan.com.my/nasional/2025/10/elak-guna-sindiket-nikah-
di-thailand/ (diakses 15 Okt 2026)

® [19] Kosmo — "Ejen nikah Siam palsu", 29 Jan 2022.
https://www.kosmo.com.my/?p=229555 (diakses 15 Okt 2026)

® [20] Utusan Malaysia — "60 warga Malaysia diselamat mangsa sindiket
tipu kerja di Kemboja", 26 Feb 2025.
https://www.utusan.com.my/nasional/2025/02/60-warga-malaysia-
diselamat-mangsa-sindiket-tipu-kerja-di-kemboja/ (diakses 15 Okt 2026)

® [21] Kosmo — "Warga asing kutip derma khairat guna surat palsu", 17 Okt
2025. https://www.kosmo.com.my/2025/10/17/warga-asing-kutip-derma-
khairat-guna-surat-palsu/ (diakses 15 Okt 2026)

® [22] Sinar Harian (Bernama, memetik Pengarah JSJK) — "Tiada akta
khusus kekang penguatkuasaan derma dalam talian - PDRM", 10 Dis 2024.
https://www.sinarharian.com.my/article/701519/berita/semasa/tiada-akta-
khusus-kekang-penguatkuasaan-derma-dalam-talian---pdrm (diakses 15
Okt 2026)

® [23]Portal MyGovernment — "Hotline NSRC 997 (waktu operasi: Setiap
Hari, 24 jam; laporan dalam tempoh 24 jam)", tiada tarikh.
https://www.malaysia.gov.my/my/categories/keselamatan--
komuniti/keselamatan-siber/hotline-nsrc-997 (diakses 11 Okt 2026)

® [24] Bernama (memetik Timbalan Menteri Komunikasi) — "Public Urged To
Use 997 Hotline As 24-hour Scam Response Centre From September”, 26 Jul

2025. https://www.bernama.com/en/news.php?id=2449632 (diakses 15 Okt
2026) 83 - mypolygyny.com
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Sumber (sambungan)

® [25] NFCC, Jabatan Perdana Menteri — "About NSRC", tiada tarikh.
https://nfcc.jpm.gov.my/index.php/en/about-nsrc (diakses 11 Okt 2026)

® [26] Polis Diraja Malaysia — "Scam Alert: Guna Semak Mule sebelum
teruskan transaksi", 17 Sep 2022. https://www.rmp.gov.my/news-
detail/2022/09/17/besmartstayalert-letsfightscammertogether-scam-
alert-guna-semak-mule-sebelum-teruskan-transaksi (diakses 11 Okt 2026)

® [27] Polis Diraja Malaysia — "Jenayah tipu boleh didakwa di bawah
Seksyen 420 Kanun Keseksaan', 12 Nov 2021.
https://www.rmp.gov.my/news-detail/2021/11/12/besmartstayalert-
posting-pilihan-scam-alert-awas!-jenayah-tipu-boleh-didakwa-di-
bawah-seksyen-420-kanun-keseksaan (diakses 11 Okt 2026)

® [28] Polis Diraja Malaysia — "Scam Alert (termasuk hebahan CCID Scam
Response Centre)", tiada tarikh. https://www.rmp.gov.my/scam-alert
(diakses 11 Okt 2026)

® [29] Bank Negara Malaysia — "Fraud and Scam Notices / BNMTELELINK",
tiada tarikh. https:/www.bnm.gov.my/fraud-and-scam-notices (diakses 15
Okt 2026)

® [30]Bank Negara Malaysia — "Financial Consumer Alert List", tiada
tarikh. https://www.bnm.gov.my/financial-consumer-alert-list (diakses 15
Okt 2026)

® [31] Bank Negara Malaysia — "Mule Account", tiada tarikh.
https://www.bnm.gov.my/muleaccount (diakses 11 Okt 2026)

® [32] Sinar Harian — "Bank tingkatkan ciri-ciri keselamatan bagi perangi
penipuan’, 28 Jun 2023.
https://www.sinarharian.com.my/article/265818/berita/semasa/bank-
tingkatkan-ciri-ciri-keselamatan-bagi-perangi-penipuan (diakses 15 Okt

2026)
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Sumber (sambungan)

® [33]Suruhanjaya Sekuriti Malaysia — "Investor Alert List", tiada tarikh.
https://www.sc.com.my/investor-alert-list (diakses 15 Okt 2026)

® [34] Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia Malaysia — "Membuat
Aduan’, tiada tarikh. https://www.mcmc.gov.my/ms/make-a-
complaint/make-a-complaint (diakses 11 Okt 2026)

® [35]Pejabat Ketua Pendaftar Mahkamah Persekutuan — "Scam Alert",
tiada tarikh. https://www.kehakiman.gov.my/en/scam-alert (diakses 11 Okt
2026)

® [36] Tribunal Tuntutan Pengguna Malaysia, KPDN — "e-Tribunal", tiada
tarikh. https://ttpm.kpdn.gov.my/ (diakses 11 Okt 2026)

® [37] Persatuan Peguam Syarie Malaysia — "Hubungi PGSM (peguam
syarie berlesen tidak dibenarkan mengiklankan diri)", tiada tarikh.
https://www.pgsm.org.my/hubungi/ (diakses 11 Okt 2026)

® [38] JAKIM — "Sistem Pengurusan Aduan Awam', tiada tarikh.
https://islam.spab.gov.my/ (diakses 11 Okt 2026)

® [39] New Straits Times — "7 years jail, RM100,000 fine for account mules
under proposed amendments to law (s.424A—-424D)", Jul 2024.
https://nst.com.my/amp/news/nation/2024/07/1074296/7-years-jail -
rm100000-fine-account-mules%C2%A0under-proposed-amendments-
law (diakses 15 Okt 2026)

® [40] The Star (Bernama) — "Two charged with operating mule accounts
(pertuduhan di bawah s.424B)", 27 Dis 2024.
https://thestar.com.my/news/nation/2024/12/27/two-charged-with-
operating-mule-accounts (diakses 15 Okt 2026)
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Sumber (sambungan)

® [41] Majlis Keselamatan Negara — "Pindahan wang berperingkat oleh
sindiket penipuan (layering); Amalkan konsep 3T (8 Sep 2024)", 2024.
https://www.mkn.gov.my (hebahan bertajuk seperti di sebelah) (diakses 11
Okt 2026)

® [42] Bernama (memetik Menteri Komunikasi) — "Fahmi: Compound
Issued To Maestra Broadcast Network System Under Amended Act 588
(s.233 dipinda, berkuat kuasa 11 Feb 2025)",12 Mac 2025.
https://www.bernama.com/en/news.php?id=2401415 (diakses 15 Okt 2026)

® [43]Berita RTM — "MCMC kuat kuasa ONSA, perkukuh perlindungan
pengguna”, 1Jan 2026. https://berita.rtm.gov.my/nasional/senarai-berita-
nasional/senarai-artikel/mcmc-kuat-kuasa-onsa-perkukuh-perlindungan-
pengguna/ (diakses 15 Okt 2026)
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Sumber agama

Hadis disemak mengikut kandungan dalam pangkalan data hadis deen2u; Sahih
Muslim dirujuk mengikut kitab, bukan nombor. Ayat al-Quran disemak pada teks

Tanzil di pelayan yang sama.

Sunan Ibn Majah 2224 — "Bukan daripada kalangan kami sesiapa yang
menipu" (sahih)

Sahih Muslim, Kitab al-Iman — hadis timbunan makanan: "Sesiapa yang
menipu, bukanlah dia daripada golonganku”; dan tiga tanda orang munafik

Sahih al-Bukhari 33 — tiga tanda orang munafik: berdusta, mungkir janiji,
khianat amanah

Sahih al-Bukhari 2721 — syarat yang paling berhak ditunaikan ialah syarat
perkahwinan

Surah an-Nisa' 4:29, 4:58, 4:59, 4:135; al-Hujurat 49:6; al-Isra' 17:36; al-
Ahzab 33:70; az-Zumar 39:53; al-Baqgarah 2:188, 2:286; al-Ma'idah 5:2
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Glosari

NSRC

Pusat Respons Scam Kebangsaan,
talian 997 — usaha bersama NFCC,
PDRM, BNM dan MCMC.

Akaun keldai

Akaun yang digunakan untuk
menerima dan memindahkan wang
mangsa lain.

Pig butchering
Mangsa dipujuk melabur bersama
dalam platform kripto atau saham

palsu.

Kill switch

Fungsi bank untuk membekukan

akses akaun sendiri dengan segera.

JSJK/CCID

Jabatan Siasatan Jenayah Komersial
PDRM (Commercial Crime

Investigation Department).

Layering
Pemindahan berperingkat ke
beberapa akaun untuk menyukarkan

pengesanan.

Sextortion

Ugutan menyebarkan rakaman atau

gambar intim untuk memeras wang.

3T

Konsep pencegahan MKN: Tanya,
Teliti, Tidak Tamak.
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Penutup

Panduan ini tidak dapat menyemak sesiapa untuk anda: ia tiada
akses kepada rekod bank, imigresen atau polis. Yang dapat
menyemak nombor akaun dan nombor telefon ialah portal Semak
Mule; yang dapat menyiasat ialah polis. la juga tidak dapat
memulihkan wang anda. Peluang terbaik ialah panggilan dalam
jam-jam pertama kepada NSRC 997 dan kepada bank anda.

Perlindungan yang paling berkesan dalam seluruh buku ini bukan
satu nombor telefon — ia seorang ahli keluarga, wali atau sahabat
yang tahu apa yang sedang berlaku sebelum wang bergerak.
Penipuan hidup dalam kerahsiaan dan mati apabila diceritakan
kepada orang ketiga.

Sebut dengan terang: penipuan itu haram, dan menyebut nama
agama di atasnya tidak mengubah apa-apa. Nabi ££ bersabda:
'‘Bukan daripada kalangan kami sesiapa yang menipu”(Sunan lon
Majah 2224; sahih), dan maksud yang sama diriwayatkan dalam
Sahih Muslim, Kitab al-Iman.

Mencari pasangan bukan kesalahan, mempercayai orang bukan
kelemahan, dan ditipu bukan dosa. Jika anda atau ahli keluarga
anda sudah kehilangan wang, kepercayaan atau kedua-duanya —
teruskan dari hari ini, bukan dari rasa malu.

mypolygyny.com - Rujukan umum, bukan nasihat guaman dan bukan fatwa. Setiap
angka, nombor telefon dan peruntukan undang-undang dirujuk kepada sumber
rasmi atau media arus perdana yang disenaraikan dalam bahagian Sumber,
dengan tarikh akses Oktober 2026. Nombor, waktu operasi dan angka berubah;
semak dengan PDRM, BNM atau pihak berkuasa berkenaan. Bagi perkara
perkahwinan, sila semak peraturan terkini di Mahkamah Syariah atau pejabat
agama Islam negeri anda. Jika akaun anda pernah digunakan untuk menerima atau
memindahkan wang orang lain, dapatkan nasihat guaman yang khusus kepada
keadaan anda.



